
2024 年 10 月 1 日 

「鈴与のでんき」「パルちゃんでんき」ご契約者 各位 

鈴 与 商 事 株 式 会 社 

くらしサポート業務部お客様相談センター 

 

 

「電気ご使用量・料金のお知らせ」発行手数料改定に関するお知らせ 

 

平素より、「鈴与のでんき」「パルちゃんでんき」をご利用いただき誠にありがとうございます。 

弊社は、昨今の原材料費 ・作業費・郵送料上昇による発行費用の上昇に伴い、2025 年 3 月発行分以降の

「電気ご使用量・料金のお知らせ」 （以下、「お知らせ」）[圧着ハガキ]の発行手数料を改定させていただき

ます。併せて、法人のご契約者様にも、同額の手数料をご請求させていただきます。これに伴い、電気需給

約款も改定させていただきます。 

発行停止をご希望のご契約者様はお手続きが必要です。詳しいお手続き方法は以下をご確認下さい。 

発行の継続をご希望のご契約者様・現在発行していないご契約者様のお手続きは不要です。 

尚、スマートフォンやパソコン等にてご利用いただける「Web 会員マイページ」では、「お知らせ」と

同じ内容を無料でご確認いただくことができます。ご登録がお済みでないご契約者様は是非ご登録いただ

けますと幸いです。誠に恐れ入りますが、何卒、ご理解いただきますようお願い申し上げます。 

 

◆ 「電気ご使用量・料金のお知らせ（圧着ハガキ）」発行手数料について 

◇ 現在  

個人のご契約者様：1 地点につき 税込 55 円（/月） 

法人のご契約者様：1 地点につき 税込  0 円 (/月) 

 

◇ 改定後 

個人・法人のご契約者様：1 地点につき 税込 165 円（/月） 

※ 個人・法人のご契約にかかわらず同一の手数料をご請求させていただきます。 

 

◆ 改定時期 

2025 年 3 月上旬発行分より 

 

◆ 「お知らせ」の発行停止をご希望の場合のお手続き方法について 

以下①または②のお手続きにより、「お知らせ」の発行停止を承ります。 

① 「『電気ご使用量・料金のお知らせ』発行停止申込フォーム」からのお申込み 

 

② 「鈴与のでんき お客様相談センター」へお電話でのご連絡 

フリーダイヤル：０１２０－９１７－３７６ 

（営業時間：平日 10:00～12:00 / 13:00～17:00 土・日・祝日・年末年始（12 月 28 日～1 月 5 日）を除く） 

※ 最短での発行停止をご希望の場合、お申込み日の翌月または翌々月からの発行停止が可能です。 

※ お手元に「お知らせ」をご準備していただくとスムーズにお手続きいただけます。 


